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PRIVACYBELEID

Verantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens:

Monique Kokkeler

KvK: 08103247

E-mail: info@moniquekokkeler.nl
Website: https://moniquekokkeler.nl

Wij respecteren jouw privacy en gaan zorgvuldig om met persoonsgegevens van
bezoekers van deze website en van klanten die gebruikmaken van onze diensten, zoals
zanglessen, accordeonlessen, workshops en optredens.

In dit privacybeleid leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, met welk
doel wij deze verwerken, hoe wij deze beveiligen en welke rechten jij hebt.

1. WELKE PERSOONSGEGEVENS VERZAMELEN W1J?

Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verwerken:
e Naam
e E-mailadres
o Telefoonnummer
e Adresgegevens (indien verstrekt)

e |P-adres en technische gegevens (bij gebruik van de website of
contactformulieren)

o Betalings- en factuurgegevens (bij afname van diensten)

Wij verkrijgen deze gegevens rechtstreeks van jou, bijvoorbeeld via het contactformulier,
e-mail of bij het afnemen van onze diensten.

Deze gegevens zijn noodzakelijk om onze diensten goed uit te voeren en om te voldoen
aan wettelijke verplichtingen.


https://moniquekokkeler.nl/

2. WAAROM VERWERKEN WIJ DEZE GEGEVENS?

Wij verwerken jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
e Hetonderhouden van contact en communicatie
e Hetplannen en uitvoeren van lessen, workshops en optredens
e Administratie en facturatie
e Hetverbeteren van onze dienstverlening en website
e Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen
De verwerking gebeurt op basis van:
e uitvoering van een overeenkomst
e jouw toestemming

e eengerechtvaardigd belang (zoals administratie en communicatie)

3. BEWAARTERMUN

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor
deze zijn verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn gegevens langer te bewaren
(bijvoorbeeld voor de belastingdienst).

4. DELEN MET DERDEN

Persoonsgegevens worden uitsluitend gedeeld met derden wanneer dit noodzakelijk is
voor:

e hetuitvoeren van onze dienstverlening
e administratieve of boekhoudkundige verwerking
o wettelijke verplichtingen

Met partijen die namens ons gegevens verwerken, sluiten wij
verwerkersovereenkomsten om jouw privacy te waarborgen.

Wij verkopen jouw gegevens nooit aan derden.



5. COOKIES EN VERGELIJKBARE TECHNIEKEN

Onze website maakt gebruik van functionele cookies en, indien van toepassing,
analytische cookies om de werking van de website te verbeteren en inzicht te krijgen in
het gebruik ervan.

Je kunt cookies beheren via de instellingen van je browser en deze indien gewenst
uitschakelen.

6. BEVEILIGING VAN PERSOONSGEGEVENS

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.

7.JOUW RECHTEN
Je hebt het recht om:
e je persoonsgegevens inte zien
e je gegevens te laten corrigeren
e je gegevens te laten verwijderen (indien mogelijk)
¢ bezwaar te maken tegen verwerking
e jetoestemmingin te trekken

Wil je gebruikmaken van één van deze rechten?
Neem dan contact op via: info@moniquekokkeler.nl

Daarnaast heb je het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

Wij reageren binnen de wettelijk gestelde termijn.

8. CONTACT

Heb je vragen over dit privacybeleid of over hoe wij omgaan met jouw gegevens?

E-mail: info@moniquekokkeler.nl
Telefoon: 06-41063498
Internationaal: +31 6 41063498



